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Reprendre un programme en dérive — les 10 premiers
gestes
Ce que je fais, dans cet ordre, quand j’arrive sur un programme qui dérape. Servez-vous.

1. Réunir la dernière version de chaque plan qui circule — leur nombre est le premier diagnostic.

2. Reconstruire un plan unique, daté, un propriétaire par jalon : la source de vérité de toutes les parties prenantes.

3. Lister les décisions en attente, et qui peut les prendre — un programme dérive rarement par manque de travail,
souvent par manque d’arbitrage.

4. Objectiver l’écart — charge, délai, budget — avec des chiffres sourcés, pas des impressions.

5. Cartographier les risques : un propriétaire nommé et une mitigation datée par risque. Au-delà de quinze, rien n’est
plus un risque.

6. Rétablir un comité qui décide : l’ordre du jour, ce sont les arbitrages — pas la revue de statut.

7. Fixer la cadence : hebdomadaire, même heure, même durée, non négociable.

8. Identifier les trois dépendances qui bloquent tout le reste, et les traiter en premier.

9. Sanctuariser ce qui doit aboutir — et appliquer « In compense Out » à tout ce qui entre.

10. Annoncer la date tenable, tôt : une mauvaise nouvelle annoncée à temps reste pilotable.

pmo-laboratory.com Claire Van De Sype


